
  您身边的色谱服务专家 
 

地址：湖北省武汉市江夏区光谷 8号工坊 1-3-601# 

电话：（027）62436457、58、59  传真：（027）88773157 
公司网页：www.tetvoc.com  电子信箱： tetvoc@126.com 

 

售 后 服 务 计 划  

 

1.仪器生产商武汉泰特沃斯科技有限公司为用户提供及时周到的服

务。我们为用户提供的保修期限为壹年，在保修期内免费维修，保修

期自仪器验收签字之日算起；即使过了保修，我们维修费用也不会让

客户承受不起，用合理的价格为客户提供服务。 

 

2.仪器的验收和检定按照合同的规定条款对仪器进行检定。  

 

3.八小时响应制度：对于用户的任何投诉和要求，武汉泰特沃斯科技

有限公司在八小时内作出相应的答复；有维修需要时，二个工作日内

派人员上门现场维修，并在两个工作日内解决问题。  

 

4.武汉泰特沃斯科技有限公司联系方式：  

地  址：湖北省武汉市江夏区光谷 8 号工坊 1-3-601# 

电  话： 027-62436457、58、59 ，传    真：027-88773157  

联系人：刘坤 18871182475 

 

 

 
 


